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Vi bygger best med tillit

Professor Ragnhild Kvalshaugen
Senter for byggenaeringen
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Samhandling i byggeprosjekter er ikke lett
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Samhandling i
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Etter oppdrag fra Kommunal- og
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Rad 1:
Bruk standardkontrakter.

Eventuelle endringer skal veere

begrunnet og balanserte

Rad 2:

Etterspor relasjonskompetanse
 Forstaelse for hvordan vi pavirker

hverandre

« Evne til a forsta den andres
stasted

» Tenke langsiktig — ikke bare fra
sak til sak

Konflikt koster dyrt!

roris Hormrnaskerss Farmine

Relasjonskompetanse:
Kunnskap, ferdigheter, evner og
holdninger som bidrar til god

samhandling.

* Viktigste egenskaper er empati,
omtanke og vilje til a stgtte
prosjektets deltagere.




Rad 3:
Bruk Bygg21s veileder
«Vi bygger best — med apenhet og tillit»



1. Definer tydelige mal som alle parter jobber for a na

2. Sett sammen et godt fungerende prosjektteam

3. Etabler faste samhandlingsarenaer

4. Gjennomfor felles usikkerhetsstyring for prosjektet

5. Lag gjennomtenkte planer og definer klare grensesnitt

6. Serg for presis, rettidig og lesningsorientert kommunikasjon
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Skap tillitsfulle relasjoner og dpenhet
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Prosjektets mal i sentrum

Fellesskap Splittelse
Realisere ambisjon sammen Spesialisering
Levere pa tid, innenfor Ulike forretningsmodeller - ulike mal
kostnadsramme og med god kvalitet Grensesnitt - lave marginer - effektiv
Alle aktarer tjener pa prosjektet produksjon
Ett team Utvelgelsesmekanisme = pris
Mange team
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Lasningsorientering

 Nar problemer oppstar ses det som
et felles anliggende

« Ser den andre part som en virkelig
partner

« Har en sparrende holdning - prover
a forsta den andre parts perspektiv

« Parter i relasjoner bidrar med og
deler innsikt apent (holder ikke
tilbake)

« All relevante aktarer inviteres inn i
problemlgsningen
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