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To ulike realytelser:

NS 8409: 2008

Hyllevarer Tilvirkede produkter

Reiser en rekke nye og annerledes problemstillinger:
- Tilvirkningsprosessen

- Fristforlengelse
- Montering

- Overtakelse
- Endringer

- Osv
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Avtalt og tiltenkt bruksområde:

NS 8411: «avtaleforhold om
leveranse av byggevarer»

NS 8411: 2024
(hyllevarer)

NS 8412: 2024
(produkter)

- «produkter som skal tilvirkes»
- «etter kjøpers oppgaver eller ønsker»

NS 8411: 2024
NS 8412: 2024

Pkt 1.1,1
Avtalt bruk av standarden

Pkt 1.2 Pkt 1.2
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Hovedredigeringen i NS:
Alminnelige

bestemmelser

Avtaleinngåelse og
tolking

Bestemmelser om
salg av varer

Endringer og
tvister

Kap I

Kap II og III

Kap IV til VIII

Kap IX og X



2 Forholdet til kjøpsloven
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Pkt 1.4 «Reglene i kjl kommer til anvendelse så langt
det er vist til dem i standarden»:

Kjøpsloven

NS 8409: 2008

Supplement

NS 8411 og NS 8412

Kjøpsloven

Supplement der NS viser til kjl

NS 8411
(hyllevarer)

Bygger i stor grad på
grunnprinsippene i kjl

NS 8412
(tilvirkning)

Skiller seg mer fra kjl,
slektskap med entreprise

Pkt 2.2
Kjl gjelder med mindre
noe annet er sagt i NS



3 Avtaleinngåelse
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Pkt 1.1,2 Avtalt bruk av standarden for avtaleinngåelsen:

Pkt 1.1,2

Avtalt bruk

Alt 1

Lagt til grunn

Alt 2

- Vist til NS i tilbudsgrunnlaget
- Vist til NS i en ramme- eller samarbeidsavtale

Sagt med rene ord
at kap 2 kommer til anvendelse

Eksemplets makt!
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De ulike kontraheringsprosedyrene, se kapittel II:

Kontraherings-
metoder

Tilbud aksept-
modellen Forhandlinger

Pkt 8

Pkt 7

Konkurranse Avrop
samarbeidsavtaler

Pkt 7

Pkt 6

Ren henvisning til regelverket
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Ordrebekreftelse:

Tilbudsgrunnlag

Tilbudet

Aksepten

Ordre-bekreftelsen

- Motstrid
- Supplering

Praksis før reguleringen 

Kjøper

Selger

Kjøper

Selger



5 Sentrale regler i NS 8411: 2024 
(hyllevarer)
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Redigeringen:
Alminnelige

bestemmelser

Avtaleinngåelse og
tolking

Bestemmelser om
salg av varer

Endringer og
tvister

Kap I

Kap II og III

Kap IV til VIII

Kap IX og X
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IV
Levering

VI
Produktenes egenskaper og

selgers plikter 

VIII
Kjøperens plikter – 

kontraktsbrudd

V
Forsinkelse

VII
Mangler

Selger

Kjøper

Redigeringen av «salgsreglene»:
Klassisk tematisk inndeling

Når

Hva
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Kjøpslovens system:

Kontrakts-
oppfyllelse

Forsinkelse Mangel

- Ikke snakk om fristforlengelse/varsel
- Erstatning for individuelt tap. Ikke dagmulkt

- Ansvarsbegrensning, jf NS

Kap IV Levering Kap VI Krav til varene

- Sanksjonssystemet, jf kjl
- Ansvarsbegrensninger, jf NS
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Erstatningsregimet ved mangler:

Generelt –
kontrollansvaret

Konstaterings-
utgifter

Tilkomst-
utgifter mv

Pkt 28.3Pkt 28.2

Skadevoldende-
egenskaper

Indirekte
tap

Pkt 28.4 Pkt 28.5

Pkt 28.1

Viktige tapstyper med særregler

Tap som følge av mangel

Ansvarsgrunnlag = mangel Culpa Ansvarsfrihet
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Ansvarsbegrensninger i standarden:

Forsinkelse

Ansvar begrenset til
kjøpesummens størrelse

Generell
begrensning

Erstatning
(individuelt tap)

Mangel

Flere spesielle
begrensinger

Erstatning
(individuelt tap)

Indirekte
tap

Tilkomst-
utgifter mv
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Kapittel VIII Kjøpers betalingsforpliktelse:

Vederlaget

Fakturering

Pkt 30.2
Prisjustering må
avtales særskilt

Betaling

Pkt 31.2,1
Ved levering

Pkt 31.2,2
28 dager henstand 



6 Sentrale regler i NS 8412: 2024 
(tilvirkningskjøp)
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IV
Levering, fristforlengelse og

overtakelse

VI
Produktenes egenskaper og

selgers plikter 

VIII
Kjøperens plikter – 

kontraktsbrudd

V
Forsinkelse

VII
Mangler

Selger

Kjøper

Samme redigeringen av «salgsreglene»:

Når

Hva
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Delvis to-sporet system: levering med og uten montering:

NS 8412: 2024

Uten montering

Med montering

- Levering
- Overtakelse
- Montering
- Reklamasjon

Fellesregler

- Fristforlengelse
- Tilvirkningen
- Sanksjonssystemene
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Tilvirkningsprosessen, jf punkt 19 – fellesregler:

TilvirkningenProduksjons-
grunnlag

Avtalte
krav

Kjøpers
kontroll

Pkt 19.1 Pkt 19.2 Pkt 19.2,3

Oversendelse før produktsjon

Risikofordelingen
mellom partene
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Fristforlengelse, jf punkt 11.4 – fellesregler:

Varsel

Kjøpers forhold

Force majeure

Fristforlengelse

Vederlagsjustering

Måtte forstå-unntak
Bare rett til

fristforlengelse

Etter kjl er force majeure et kontraktsbrudd
og vil kunne gi rett til heving.
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Med og uten montering:

Pkt 19 og 20
Tilvirkning

Pkt 11 og 12
Levering

Pkt 11 og 12
Levering

Pkt 21
Montering

Pkt 13
Overtakelse

Fase 2

Fase 2

Fase 3

- Risikoens overgang
- Mangelsbedømmelsen
- Fristforlengelse
- Forsinkelse

Pkt 11.4
Fristforlengelsesregime

Varsling

- Risikoens overgang
- Mangelsbedømmelsen
- Fristforlengelse
- Forsinkelse
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Pkt 33.1 Faktureringstakt
og betaling:

Fakturering

Uten
montering

Med
montering

1/3 ved
produksjonsstart

2/3 ved
levering

- Varsling
- Sikkerhet
- 14 dager

- Frigi sikkerhet
- 28 dager

1/3 ved
produksjonsstart

1/3 ved
overtakelse

- Varsling
- Sikkerhet
- 14 dager

- 28 dager

1/3 ved
levering

- Frigi sikkerhet
- 14 dager

Ikke ved avtaleinngåelsen



7 Endringer
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Kapittel IX Endringer mv:

«Endringer»

Medvirknings-
svikt

Langvarig
avbrudd

Bestilte
endringer Avbestilling Hardship

Bare NS 8412

NS 8411 og
NS 8412

Varsling Bakgrunnen er systemet
med fristforlengelse
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Regulære endringer:

Bestilte
endringer

NS 8411
(hyllevarer)

Må avtales
særskilt

NS 8412
(tilvirkning)

Endringsordre-
prosedyre

Pkt 32

Pkt 35

Adgang til å pålegge selger endringer
som ikke forandrer ytelsen vesentlig

Krav på forskudd eller garanti
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Endringsordresystemet:

Endrings-
ordre

Regulære
ordre

Irregulære
ordre

Varsel

Svar

Måtte forstå-
unntak

Uenighet

- Utførelsesplikt
- Sikkerhet (ikke ekspert)



8 Hardship
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Det grunnleggende systemet:

Force majeure-
begivenheter

Hindring Endring av
kontraktsbalansen

Bare krav på fristforlengelse Krav om rimelig byrdefordeling

Virkningene

Økonomisk
force majeure
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Fellesregler om hardship i de nye standardene, jf pkt 36 og 41:

Hardship-
situasjonen

Force majeure Fundamentalt
endrer balansen

Avtalen

Utenfor kontroll

Årsak Virkning

Hardship-
forhandlinger

(1) (2)

Domstols-
behandling

(3)

Rimelig byrdefordeling- Siktemålet
- Dokumentasjonsplikt

- Innsynsrett

- Alle forhold tatt i betraktning
- Ulike revisjonsteknikker

- Motparten trekke seg fra avtalen



9 Tvisteløsning – kapittel X
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Tvisteløsnings-
modeller:

Intern
tvisteløsning

Nøytral,
ekstern instans

Flertrinns-
behandling

Mekling Veiledende
uttalelser

Bindende
avgjørelser

Ekspert
(oppmann) Voldgift Ordinær

rettergang

(1) (2) (3)
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Systemet:

Tvist

Mekler

Ekspert
(oppmann)

Rettslig
avgjørelseKrav

Ensidig krav om
Tvistløsningsprosedyre
(Avtale ikke nødvendig)
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Prosedyremodeller:
Mekling, jf pkt 38
Ekspert, jf pkt 39

Bruk av
ekspert Tvistebehandlingen Avgjørelsen Tviste-

omkostningene

Pkt 39.1

Ensidig krav

Pkt 39.3

Regulering av en
normal tvistebehandling

Pkt 39.4 Pkt 39.5

- Utformes som avgjørelse
- Bare veiledende

- Timehonorert oppdrag
- Oppgi timeprisen på forhånd
- Partene bære en halvpart hver
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Forlengelse av foreldelsesfristen, jf fl § 28 nr 1:

Tvisteløsning
med tredjeperson

Begjæring

Avtale

Suspensjon av foreldelsesfristen

- Forlik. Erkjennelse, jf fl § 14
- Avslutning uten forlik

Maksfrist av hensyn
til fl § 28 nr 1, f eks 6 mnd

Suspensjonens inntreden
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